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ARAHAN: Kertas soalan ini mengandungi LIMA (5) soalan. Anda dikehendaki menjawab

semua soalan

1. Berikan definisi bagi konsep-konsep berikut:

Tingkah Laku Manusia (4 Markah)
Modifikasi Tingkah Laku (4 Markah)
Jelaskan TIGA (3) ciri tingkah laku dengan memberikan contoh yang sesuai.

(6 Markah)

Prosedur modifikasi tingkahlaku telah digunakan dalam banyak bidang untuk

membantu individu mengubah pelbagai tingkah laku yang bermasalah.

Berdasarkan penyataan di atas, jelaskan TIGA (3) bidang yang sesuai bagi
mengaplikasi prosedur modifikasi tingkah laku. (6 Markah)

2. Jawab soalan-soalan berikut:

Apakah yang perlu dilakukan oleh ahli terapi untuk mengenalpasti punca

seseorang individu terikat dengan tingkah laku yang bermasalah?

(4 Markah)
Jelaskan konsep yang digunakan bagi mengenalpasti proses pembentukan
tingkah laku seseorang individu. (6 Markah)
Berikan EMPAT (4) prinsip modifikasi tingkah laku. (4 Markah)

Behavioral assessment dapat membantu terapis mengenalpasti  kaedah
rawatan yang terbaik dan sesuai dalam proses mengubah tingkah laku

bermasalah seseorang individu.

Jelaskan DUA (2) kaedah penilaian yang terdapat dalam behavioral

assessment dengan memberikan contoh yang sesuai. (6 Markah)
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3. Jawab soalan-soalan berikut:

Jelaskan konsep punishment (4 Markah)
Huraikan konsep positive punishment dan negative punishment dengan
contoh yang sesuai. (4 Markah)
Jelaskan DUA (2) faktor yang dapat mempengaruhi keberkesanan
punishment dalam proses perubahan tingkah laku seseorang individu.

(4 Markah)
Bincangkan EMPAT (4) isu atau masalah yang perlu dipertimbangkan
apabila menggunakan kaedah punishment dalam modifikasi tingkah laku.

(8 Markah)
4. Huraikan perkara-perkara berikut:
I. Apakah yang dimaksudkan dengan konsep peneguhan? (4 Markah)
ii.  Berikan DUA (2) perbezaan antara peneguhan positif dan peneguhan
negatif.

(4 Markah)

ii.  Bincangkan TIGA (3) faktor yang mempengaruhi keberkesanan peneguhan.
(6 Markah)

V. Jelaskan konsep peneguhan bersyarat dan peneguhan tidak bersyarat.
(6 Markah)
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5.
Contoh Kes: —l

Tommy seorang kanak-kanak lelaki berusia 4 tahun dirujuk oleh ibunya
kepada ahli terapi kerana bertingkah laku tidak sesuai sehingga menyebabkan
ibunya kurang selesa dan merasa tertekan. Tommy akan menjerit, menangis,
menghentak kaki serta menghentak kepala ke dinding apabila tidak dilayan
oleh ibunya untuk diajak bermain. Setiap kali Tommy bertingkah laku
sedemikian, ibunya akan mengikut permintaan Tommy untuk bermain dan
perkara itu akan berulang-ulang setiap kali.

Berdasarkan contoh kes di atas, anda dikehendaki mengenalpasti perkara-perkara
berikut:

i.  Isuyang dihadapi Tommy.
ii.  Isu sebenar yang dihadapi.
iii.  Kenalpasti konsep-konsep yang membentuk tingkah laku Tommy.
iv.  Membuat pPerancangan rawatan untuk mengubah tingkah laku Tommy,
(20 Markah)

SOALAN TAMAT



