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PENGIKTIRAFAN KPT - SETARA

• Penarafan kecemerlangan Universiti dan Kolej Universiti (SETARA) oleh
Jabatan Pengajian Tinggi (JPT). 

• 4 kriteria SETARA 2019:   Umum,  Pengajaran, Penyelidikan dan Perkhidmatan

• Penarafan Enam Tahap (Tiers) seperti berikut:

• Tier 6:  Terbilang |   Tier 5:  Cemerlang |   Tier 4:  Sangat Baik
Tier 3:  Baik |   Tier 2:  Memuaskan |   Tier 1:  Lemah

3 kategori IPT: 
• Mature University : Penubuhan Universiti sekurangnya-kurangnya 15 tahun
• Emerging University : Penubuhan Universiti kurang dari 15 tahun
• University College 
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LANGKAH KE HADAPAN………

• Menjadi Universiti yang dipercayai

• Fokus kepada kemampanan Universiti

• Memberi perkhidmatan terbaik kepada
pelajar untuk menjamin daya saing
UniSHAMS.

• Melahirkan pelajar berwibawa dengan acuan
UniSHAMS.

• Menambah baik kemudahan pelajar dengan
menyediakan kelengkapan yang kondusif
untuk membantu pembinaan syaksiah
mereka.
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ADUAN @ UniSHAMS

• Platform saluran aduan bagi kegunaan pihak dalaman & luar

•Emel : aduan@unishams.edu.my

• 3 pihak yang akan menerima / akses aduan tersebut
1. Unit Perundangan & Integriti

2. Pendaftar (emel peribadi)

3. Naib Canselor (emel peribadi)

mailto:aduan@unishams.edu.my
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