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ABSTRAK

Kajian ini bertujuan untuk meninjau faktor yang mempengaruhi kejayaan keberkesanan
pengajaran dan pembelajaran di kalangan guru-guru J-QAF dalam bilik darjah di dua puluh
buah sekolah rendah sekitar Alor Setar. Faktor-faktor yang dikaji adalah factor kelengkapan,
pekerjaan, pengurusan dan persekitaran. Kajian rintis telah dijalankan dan nilai Alpha Cronbach
ialah 0.90. Kemudian, kajian sebenar dijalankan dan maklumat diperoleh dengan mengedarkan
borang soal selidik kepada responden yang terdiri daripada 40 orang pendidik-pendidik di
Daerah Kota Setar, Kedah. Data-data kajian dianalisis dengan menggunakan “Statistical Package
for the Social Science (SPSS)” Versi 17.0. Analisis yang dibuat diterjemahkan dalam bentuk
min, frekuensi dan peratus. Hasil kajian mendapati bahawa faktor alat bantuan seperti
kelengkapan mengajar dan pengurusan di dalam bilik darjah boleh mempengaruhi keberkesanan
kejayaan pengajaran dan pembelajaran di dalam bilik darjah di dua puluh buah sekolah ini.
Diharap dengan maklumat yang diperolehi daripada hasil kajian, langkah-langkah serta
pendekatan yang sesuai dapat dikenalpasti untuk meningkatkan kesempurnaan bilik darjah bagi
mewujudkan keberkesanan pengajaran dan pembelajaran sekolah terbabit. Selain itu, kajian ini
juga diharap dapat dijadikan sebagai satu garis panduan untuk kajian yang seterusnya dimasa

akan datang.



vi

ABSTRACT

The main purpose of this research is to examine the factors that affect the success of teaching
and learning among J-QAF teachers in the classroom at twenty schools in Kedah State. The
factor of the study involves the equipment, employment, management and environment. The
initial study is carried out and the value of Alpha Cronbach is 0.90. Then, the actual study is held
and the information is obtained by passing around the questionnaires to the respondents which
are from forty J-QAF educators in Kota Setar. The data of this research are analysis using
Statistical Package for the Social Science (SPSS) version 17.0. The data is presented in the form
of mean, frequency, and percentage. The finding shows that employment and management
factors will influence the effectiveness of teaching and learning in the classroom at those
schools. With the information obtained from this research, the suitable methods and
approximation could be identified to improve the perfection of classroom in order to create the
effectiveness of teaching and learning in those schools. Besides this research also could be a

guideline for future research.
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